附件2：中越文体交流活动行程安排
南宁、东兴、芒街、下龙、河内、友谊关品质行程
	以下行程仅做参考，以出发前确认行程为准，保留因不可抗拒之因素调整行程安排的权利

	日期
	观  光  行  程
	餐
	酒 店

	D1
	南宁机场接飞，乘车回市区安排入住酒店。
	无
	南宁

	D2
	南宁---东兴---芒街---下龙                  
早上于指定时间出发，乘车前往边境城市—东兴（200公里，车程约3小时），沿途观赏广西沿海迷人风光，感受从内陆城市向边境城市过渡不同风土人情，听领队介绍赴越南旅游的注意事项、东兴分团信息、过境的程序以及注意事项。抵达中越边境城市----东兴后中餐，等待领队安排出境事宜，乘坐电瓶车（费用自理）前往口岸办理出境手续。经中越友谊大桥观北仑河风光，大清国五号界碑，中越友谊大桥（大桥是连接中越两国人民友谊的纽带，大桥全长111米，桥中间有一条斑马线，是中越大桥管理线，亲身体验“跨一步而出国，退一步就回家”。两国的国旗分别在大桥的两端矗立飘扬，正如两兄弟一刻不离的在挥手致意，它们仿佛在告诉人们，不要战争，要的是永远和平）。办理入境越南手续（于指定地点等候，用时约2小时，视具体人数而定），乘旅游车前往越南下龙市，途中领略越南异域风情。入住酒店后你可自由活动逛一下越南夜市。
	早
中
晚
	下龙

	D3
	下龙
早餐后乘船出海（出海时间以景区安排为准，如遇人力不可抗拒因素不能出海费用不退）漫游世界八大自然遗产之一的“海上桂林”——【下龙湾】，在1500多平方公里的海面上耸立着3600多座大小不一、千姿百态的喀斯特地貌的山石、更以其“海美、山幽、洞奇”三绝而享誉天下【狗爬山、香炉山、斗鸡山】等数不胜数的风景尽收眼底。午餐后特别赠送越南最浪漫、最漂亮的岛屿——【天堂岛】：细白的沙滩上可以玩各种沙滩游戏（游戏道具自备），登上岛屿的山顶俯视下龙湾“海上桂林”全景。前往游览【月亮湖】景区：月亮湖是一个360度皆为垂直绝壁的封闭海湾，空灵幽闭，湖水清澈见底，水平如镜，因其从上面俯瞰圆如满月，所以称为月亮湖，这是正常游船无法到达的。继而游览下龙湾的精华景点【海上石林+海上迷宫】景区：迷宫仙境是从斗鸡石出发游览下龙湾，是下龙湾的精华景点之一，随着游船观赏一座座的独立仙岩等千姿百态的景色。【欧美线】景区：欧美线路是下龙湾的精华最后部分，属重点环境保护区。有奥巴马山，乌龟岛，蝴蝶洞，马鞍山，莲花石，爱情洞…国际大片阿凡达外景拍摄基地。是下龙湾最精华的一部分，最美的保护区，下龙的净土。也是欧美人最热衷的旅游地，欧美游客每人花300美元在船上住游览就为了到那片去观景。越南有54个民族，每个民族都有自己独具特色的民俗风情，但是大家到越南的时间有限，不能一个一个的去了解，所以之后我们前往越南的少数【民族村】（在这里稍作休息，感受异国文化，大约60分钟（注：民族村为赠送项目，如时间来不及将取消参观，不做退费及投诉处理，此景区里面会有民族产品出售，不属于购物范畴，游客需购买请谨慎），让大家能更加全面的了解越南的民族文化！ 之后前往酒店，晚上入住酒店休息。
	早
中
晚
	下龙 

	D4
	下龙---河内
早餐后乘车赴河内（180公里，3.5小时），参观越南的心脏——【巴亭广场】：此广场是越南人民崇敬的领袖胡志明主席宣读《独立宣言》，宣布越南民主共和国成立的地方。【胡志明陵】（外观）：1975年8月落成，胡志明主席长眠之处，越南人民为了铭记主席的恩德，也可让各界人民和国内外游客瞻仰主席仪容而建造。【主席府、胡志明故居、小木屋、独柱寺】（周一、五为保养期，观外景）：主席府目前仍是越南最高权力机关办公所在地，府邸内的胡志明故居、小木屋等是胡志明当年生活工作过的场所，越南为了纪念这个伟大领袖，把这些场所保护起来供后人参观。【军事博物馆】：军事博物馆陈列了大量抗法、抗美战争期间缴获的敌国装备，并用图文灯光形式还原了抗法战争期间著名的“奠边府大捷。车览河内的36古街：河内36条古街错相连，狭窄的街道，小小的店铺，一条街都经营着同样类别的商品。晚餐后入住酒店。
	早
中
晚
	河内

	D5
	河内---凉山---友谊关---南宁
早餐后乘车前往【凉山】（车程约3小时），抵达关口乘电瓶车（费用自理）前往出入境大厅办理回国手续（视当天情况而定，敬请耐心等候），经中越边境重镇凭祥入境回国，后游览中国九大名关之一，也是我国目前唯一地处边境仍在使用的古代名关—【友谊关，不登楼】，车往南宁（高速，约3小时）。抵达南宁安排入住，晚上建议自行前往中山路品尝特色小吃。
	早
中

	南宁

	D6
	早餐后自由活动，由专人送至南宁机场，返回温暖的家，行程结束
	早
	

	报价
	市场统一价：3780元/人（济南机场起止）   出发时间：11月25号

	费用包含：
1.酒店：越南全程入住当地经济型酒店（设施：空调，电视，独立卫生间）如不能拼房，产生单房差400元/人                       自理。
2.用餐:全程含3早7正,正餐餐标20元/人(菜色较为清淡，素菜类较多，八菜一汤,十人一桌,不足10人按比例计算)
3.用车:根据实际人数全程当地选用空调旅游车，保证一人一座 ； 
4.门票:行程所列景点第一大门票
5.含东兴起止全程国语导游服务。
6.签证：落地签、口岸费、表格费；
7.保险：旅行社责任险

	费用不含：
1、护照费
2、自费项目、出境意外险、个人私人消费及行程以外的一切费用。因不可抗力因素所引致的额外费用。
4、口岸往返电瓶车20元/人
5、行程中服务性小费30元/人。
温馨提示：路线为特价路线不开发票，敬请谅解！

	特别说明：
1、客人类别：65岁以上客人请自备健康证明及免责协议，75岁以上客人不接待
2、在保证不减少景点不降低标准的情况下，以上行程安排以最后接待顺序为准。
3、行程第六天如06：00之前退房不含早餐。

	签证须知：办落地签，请提前七个工作日将6个月有效以上的护照复印件以扫描或传真的方式发给我社。客人出境时随身携带护照原件及2张两寸白底彩照。
如因客人自身原因导致拒签，由客人承担由此产生的损失费，包括机票和地接费用等，我社会退还团费中未产生的费用。若客人自备签证或是外籍人士（包括港、澳、台；港澳台同胞出团时需备有回乡证和台胞证），请检查好护照有效期及签证有效期；如因护照或签证问题不能如期出发或不能进入目的地国家，其责任与我司无关，不便之处敬请谅解!

	注意事项及特别约定
1、因人力不可抗拒的因素造成的滞留费用由客人自理（如交通事故、自然灾害、社会因素、公安办证系统瘫痪等）。在全体客人签名情况下，在保证游览内容不变的前提下，导游可根据实际情况调整游览顺序；如遇到不可抗力因素不能游览的景区景点，按旅行社的协议价退还景区门票费用；
2、行程中房间以安排双人间为标准，在不影响房数的情况下夫妻可以安排一间，若出现单男或单女，客人需要补交单人房差价。各种证件、贵重物品及现金请妥善保管，万一丢失，本社概不负责。
3、行程仅供参考，组团社可以根据实际情况，顺序以地接安排为准。航班、餐厅、酒店安排以最后调整确认为准！在保证行程景点游览及行程完全的前提下，经双方协商可以对景点的游览顺序作合理的调整。 最终解释权归地接社所有。
4、行程中如有原因无法使用的正餐或客人、自愿取消的正餐，由当地导游根据实际情况将未产生的费用现退给客人，由客人签名确认，如遇不可抗力因素（如塞车、塌方、天气、自然灾害、航班延误等原因），造成行程延误或不能完成游览或缩短游览时间，不视旅行社违约，未能完成游览的景点我社只按旅行社协议门票价格退还。离团：客人擅自、强行离团或不参加行程内的某项团队活动（含酒店、用餐、景点等），发生此类情况一切后果请客人自行承担，客人离团期间造成旅行社损失承担赔偿责任。
5、请勿擅自离团或不参加团队活动，如有必要单独脱队时,务必咨询当团的领队同意,且必须签署个人脱队切结书交予当团领队保存,并请特别小心自身安全.如在旅游期间客人擅自、强行离团或不参加行程内的某项团队活动（含酒店、用餐、景点等），其未产生的所有费用概不退还。发生此类情况一切后果请客人自行承担，客人离团期间的一切行为与旅行社无关。
6、请随身携带贵重物品及自用应急药品，不要放在托运行李中以免丢失或影响急用。旅游过程中，也请妥善保管。
7、如因个人原因造成无法出境，自行承担后果！
9、为了保证我们的服务质量同时也为了保障旅游者的利益，请组团社交待游客认真填写当地导游所发的旅游反馈表。团友投诉以在当地填写的《旅游反馈表》为准，请各位团友认真、如实填写。一旦出现旅游质量问题，敬请通知游客至电我公司投诉，我们及时为您解决处理。
10、中国公民出国旅游应共同遵守由中央文明委、国家旅游局共同制定的《中国公民出国（境）文明旅游指南》文明旅游。
11、凡持有中华人民共和国居民身份证、小孩持户口本均可报名参游（除法律规定不准出境的五种情形、港澳和台湾地区游客外）。敏感地区和特殊身份游客按特殊情况申办。
12、人民币在越南市场流通。越南时间比中国慢一小时，如越南9点，则中国10点。
13、越南北方气候：5月至11月为夏季雨天，气温高达38度，空气湿度大；12月至4月为冬春季，平均气温为18度。出门在外，我们提醒您携带雨具及防晒品。
14、若因组团社与客人所签合同内容与我社接待确认件内容不一致而让游客产生投诉，责任由组团社负责. 
15、东南亚酒店没有官方公布的星级标准，没有挂星制度。行程中所标明的星级标准为当地行业参考标准，普遍比国内略差一点。任何非官方网站所公布的酒店星级档次，是属于该网站自己的评估标准，不代表该酒店的真实档次或星级。
16、节假日期间如部分餐厅因游客太多而无法预订，我社将调整为其他同档次餐厅，但用餐标准不变，请各位游客谅解！
17、60岁以上的老人参团需有直系亲属的陪同，患病旅行者和孕妇不得参团；70岁以上老人参团需提供健康证明。
温馨提示：
（因越南属于热带季风气候、属于台风、暴雨洪涝高发区域、如在未出境之前收到台风预警，旅行社会告知客人天气状况，由客人自由选择是否出境，但已经产生的费用（如：办证费，车费，餐费等费用由客人自行承担）、如出境之后因台风、暴雨等不可抗力不能出游下龙湾等海上活动，本社会协助处理更改行程或者让客人选择自由活动，产生的费用由客人自理，未产生的费用会按照实际退回给客人（如下龙湾门票等费用）游客须知！）

	                游客出境报名须知：
尊敬的各位游客，报名参加本公司组织的越南下龙、河内6天5晚世界遗产游必须如实告知是否有身体残疾、精神疾病、高血压、心脏病等健康受损病症、病史，是否为妊娠期妇女。如不如实告知旅行社，出境后的一切责任由本人负责。
1、旅行社对本次游玩的旅游线路及旅游景点游玩的项目应注意的安全问题已向本人做了详细说明。旅游过程中可能危及旅游者人身、财产安全的旅游项目告知本人，已对本人完全尽到了安全告知义务。本人也知悉自身及同行人的健康情况，对不适合自身条件的旅游活动，本人将谨慎选择，否则本人及同行人愿意承担可能由此带来的不利后果。
2、本人及本人代表以上所列参团的全体同行人已认真阅读上述条款，对以上行程表和特别内容及备注内容已详细阅读了解同意相关条款规定，并同意签署2014年4月由《国家旅游局、国家工商行政管理总局》制定的《团队出境旅游合同》（GF-2014-2402）示范文本简化版、《报名表及补充约定》是不可分割的一部分，自双方签字或盖章之日起生效。
游客代表签名确认：                 旅行社盖章：
年   月   日                              年   月   日                  


